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ACORD D’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE RELATIU A LA CONTRACTACIO D’UN PROVEIDOR
PELS SERVEIS TELEMARQUETING | ATENCIO AL SOCI | DONANT DESTINAT A LA UNITAT DE
MECENATGE DE LA FUNDACIO HOSPITAL UNIVERSITARI VALL HEBRON - INSTITUT DE
RECERCA (VHIR).

2023-014 SERVEIS TELEMARQUETING/ ATENCIO AL SOCI | DONANT
Lot 2: Servei d’atencié als socis i donants

Vistes les propostes presentades en el present procediment de licitacié i la conseqient PROPOSTA
D’ADJUDICACIO realitzada per la Mesa de Contractacié en acta de data 12 de juliol de 2023, a
continuacié detallem les puntuacions per ordre decreixent, d’acord amb els diferents criteris de valoracio
establert als plecs:

QUADRE DE PUNTUACIONS

Ofertes Oferta Formules Judicis de
presentades: economica automatiques valor

Bl IVA TOTAL TOTAL
Datem Gro Espainia,
SAU up P 10.000,00€ 2.100,00€ 12.100,00€ 80 20 100
Mail Mark, S.L. - - - - 0 EXCLOS

En data 14 de juliol de 2023, I'd6rgan de contractacié de la Fundacié Hospital Universitari Vall Hebron —
Institut de Recerca (VHIR) va requerir al licitador DATEM GROUP ESPANA SAU amb n° d’identificacio
fiscal A62440052 la documentacid necessaria per tal d’elevar I'adjudicacio del contracte relatiu a la
contractacio d’'un servei d’atenci6 als socis i donants, destinat a la Unitat de Mecenatge de la Fundacio
Hospital Universitari Vall Hebron - Institut de Recerca (VHIR), que aixi mateix, 'empresa proposada ha
acompanyat dins de termini la totalitat de documentacié requerida a tal efecte en data 19 de juliol de 2023.

| en Us de les facultats que tinc atorgades com a oOrgan de contractacié per la Fundacié Hospital
Universitari Vall Hebron — Institut de Recerca (VHIR), de Barcelona,

RESOLC:

Primer.- Elevar I'adjudicacio de la contractacioé d’un servei d’atencio als socis i donants, destinat a la Unitat
de Mecenatge de la Fundacio Hospital Universitari Vall Hebron - Institut de Recerca (VHIR), a la seglient
empresa:

a) Adjudicatari:
a. Nom o Raé Social: DATEM GROUP ESPANA SAU
b. NIF: A62440052
c. Domicili social: Carrer Sant 4, 3er Pis, 08290, Cerdanyola del Vallés, Barcelona.
d. Telefon i Fax: 935863260, 678654433

Fundacié Hospital Universitari Vall Hebron — Institut de Recerca (VHIR)
(VHIR-ULC-FOR-013)
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e. Import: 10.000,00€/any, en base amb la seguient oferta econdmica unitaria presentada:

PRODUCTE PREU OFERT (IVA EXCLOS)
Teléfon i correu d’atenci6 al donant 500,00€/mes
Servei contestador 40,00€/mes
Gravacions 20,00€/mes
Trucades i correus electronics proactius/sortints | 3,00€/trucada/ correu electronic
Fase de preparacié a l'inici del servei 1.750,00€
Informes 50,00€/informe

f.  Altres condicions ofertes:
- Termini total ofert de 1 die per la gestié de benvinguda.
- Termini total ofert de 1 dia per la gestié d’actualitzacio de dades.
- Termini total ofert de 1 die per la gestio de VISA-IBAN.

Segon.- Notificar aquesta adjudicacié tant al beneficiari de la mateixa, com a la resta empreses licitadores
participants en el procediment de licitacio.

Tercer.- Publicar aquesta adjudicacio al Perfil del Contractant (web) de la Fundacié http://www.vhir.org,
aixi com a [lapartat de contractacio publica de Ila Generalitat de Catalunya
https://contractaciopublica.gencat.cat.

Quart.- La formalitzacié d’aquest contracte es dura a terme segons les especificacions contemplades a
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

Barcelona, a data de la signatura electronica.

ORGAN DE CONTRACTACIO

Sra. Montserrat Gimenez Prous

Gerent

Fundacié Hospital Universitari Vall Hebron — Institut de Recerca (VHIR).
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